Mussen Unterlagen

ausgehandigt werden?
Abrechnungsfrage des Monats

KOLN - Das Thema der ersten,,Ab-
rechnungsfrage des Monats“ lau-
tet: ,Muss ich dem Kostentriger
Einblick in meine Behandlungs-
dokumentation geben?

Auf diese Frage gibt es von Dr. Su-
sanna Zentai und den goz-und-
recht.de-Experten nicht nur eine, son-
dern unterschiedliche Antworten:

1. Werden Behandlungsunterlagen
vom Kostentrager bei der Praxis ange-
fordert, muss zwingend eine aktu-
elle und wirksame Schwei-
gepflichtentbindungserkldarung
vorliegen. Ohne diese diirfen kei-
ne Informationen {iber den Pa-
tienten und seine Behandlung
herausgegeben werden.

2. Verlangt der Patient die Behand-
lungsdokumentation — ob vom Kosten-
tréger veranlasst oder nicht —, muss ihm
eine Kopie iibergeben werden. Der Pa-
tient trégt die Kopiekosten und ist zur
Vorkasse verpflichtet. Die Herausgabe
an den Patienten ist eine Pflicht und
kann nicht umgangen werden. Der Pa-
tient kann zu jedem Zeitpunkt Einblick
in die Behandlungsdokumentation
nehmen. Einblick kann er in Form von
Einsichtnahme in den Praxisrdumen
oder aber durch die Uberlassung von
Kopien nehmen.

3. Originale miissen und sollten
nicht herausgegeben werden. Eine sol-
che Verpflichtung gibt es weder gegen-
iiber dem Patienten noch gegeniiber
dem Kostentrager. Die Originale dienen
der eigenen Dokumentation. Unter

Umstdnden muss mit ihnen gerichtlich
etwas bewiesen werden, so dass diese
auf keinen Fall aus den Handen gege-
ben werden sollten. Personliche Bemer-
kungen kénnen geschwérzt werden.

4. Der Patient ist verpflichtet, dem
Kostentrdger Informationen zur Ver-
fligung zu stellen, die dieser fiir die Prii-
fung der Erstattungspflicht bendtigt.
Stellt der Patient nicht alles Benétigte zur
Verfligung, ist sein Erstattungsanspruch
nichtfalligund damit nicht durchsetzbar.

Schreiben Sie eine E-Mail mit Betreff Zentai an.
spectator(aaerzteverlag.de

5. Das Auskunftsrecht der Kosten-
trager hat Grenzen. Wird nach Behand-
lungsunterlagen oder Informationen
gefragt, die keinen Aufschluss tiber den
konkret zu priifenden Behandlungsab-
schnitt geben, miissen diese nicht
iiberreicht werden. So muss der Patient
zum Beispiel bei der Priifung einer ak-
tuellen Behandlung nicht die gesamte
Behandlungsdokumentation inklusive
in der Vergangenheit liegender Be-
handlungsmafnahmen vorlegen.

6. Die Unterstiitzung des Patienten
durch den Behandler bei nétigen An-
fragen seitens des Kostentrédgers stellt
eine Nebenpflicht aus dem Behand-
lungsvertrag dar. Fiir den mit der Aus-
kunftserteilung entstehenden Aufwand
kann die Praxis eine Entschddigung

verlangen. (SD) =



